
◆いじめ相談窓口における、いじめ相談件数等 

 相談窓口の名称 いじめ相談件数（H30年度） 

１ 仙
台
市
教
育
委
員
会 

24時間いじめ相談専用電話 
４８１回入電、うち、いじめに関する相談は９４回。それ以外は、
学校の対応、担任の対応、子供の養育についての悩みなど。 
※同じ人が数多く電話をしてくる例がみられる。 

２ 仙台市教育相談室 
３５９回相談を受け（電話・面接対応）、うち、いじめに関する相
談は１１回。それ以外は、子供の発達、子育ての相談など。 

３ いじめ相談受付メール 
相談は１３通、うち、いじめに関する相談は８通。それ以外は、
学校の対応や顧問、担任への不満、友達への不満など。 

４ 

仙
台
市
子
供
未
来
局 

仙台市児童相談所 ６歳から１８歳までの子どもに関する相談が２,２０２回、そのう
ち「その他の相談」に分類される相談は１４９回。 
※いじめに関する相談は「その他の相談」に含めて集計されてお

り、単独での数値は計上していない。 ５ 
親子こころの相談室 
（仙台市児童相談所） 

６ 
ヤングテレホン相談 

（子供相談支援センター） 

６０３回入電、そのうち「学校生活」に分類される相談は１０９
回。 
※いじめに関する相談は「学校生活」に含めて集計されており、

単独での数値は計上していない。 

７ 
子育て何でも電話相談 

（子供相談支援センター） 

入電が１、３８６回あり、そのうち「その他」に分類される相談
は３２２回。 
※いじめに関する相談は「その他」に含めて集計されており、単

独での数値は計上していない。 

８ 

国
・
宮
城
県
・
警
察
機
関 

24時間子供 SOSダイヤル 
（文部科学省） 

宮城県分として、１,１１３回入電。内容の分類については非公表。 

９ 
子どもの相談ダイヤル 

（宮城県総合教育センター） 
４０４回入電。内容の分類については非公表。 

10 
いじめ 110番 

（宮城県警察本部） １,２８２回入電、そのうちいじめに関する相談は６０回。 
※他に少年非行を対象とした窓口の相談も回数に含む。 

11 
少年サポートセンターせんだい 

（宮城県警察本部） 

12 
子供の人権 110番 
（仙台法務局） 

５３４回入電、そのうちいじめに関する相談は８３回。 

13 
法
人
等 

仙台いのちの電話 
（社会福祉法人） 

８０７回入電、そのうちいじめに関する相談は３４回。 
※相談者が１９歳までのものを計上。 

14 
チャイルドライン 

（特定非営利活動法人 
チャイルドライン支援センター） 

１,２３２回入電、そのうち主訴がいじめであったものは４２回。
※小学校低学年から１８歳まで。 

※１～７は仙台市立学校の児童生徒を対象としているが、対象外の方の相談については、傾聴した

後、該当する自治体の相談窓口等を紹介している。 

※８～１４は宮城県全体を対象としており、仙台市分の数値は不明。 

※12と 13は、平成 30年（暦年）の数値。 


