
審査項目 審査内容

1 全般

・業務を確実に執行できる体制か
・アプリの機能要件を満たしているか、アプリ単体で必
須要件を満たせない場合に適切な代替案が示されて
いるか

25

2 参加者等の募集に関すること

・募集方法及び受付は効果的な手法か
・審査の実施体制は適切か
・データベースのセキュリティの検討がされているか
・データベースは利用しやすいシステムとなっている
か

20

3 ボランティアポイントの支払い及び精算に関すること
・ポイント利用相当分の支払い方法等は効果的な手
法となっているか
・進捗管理等は適切か

20

4 参加団体・参加店舗との調整に関すること

・団体・店舗が利用しやすいよう配慮・工夫がされてい
るか
・マニュアルは分かりやすいものとなっているか
・調整手段は効率的な手法か

20

5 専用ホームページの維持管理・運営に関すること

・専用ホームページは見やすく、利用しやすい提案内
容であるか
・専用ホームページの検索機能は、参加団体・参加店
舗を探しやすいものか

10

6 周知に関すること

・主な利用者が高齢者であることを考慮した広報計画
となっているか
・専用ホームページを閲覧できない方を意識した内容
か

20

7 コールセンターの設置に関すること ・実施体制は適切か 20

8 ポイントの管理・運用に関すること

・ポイントの付与・使用等に係る提案内容は確実に実
施が見込まれる内容か
・適切な運営手法の検討がなされているか
・アプリが使用できない方への対応は実施されている
か

30

9 事務局としての実績
・提案内容と同様の類似実績を有しており、当該実績
は有効に執行されたと認められるものか

10

10 予算

・提案内容と見積書の整合性が取られており、合理的
なものか
・予算内で追加提案など独自の取組みが図られてい
るか

20

11 地元企業の優先性 ・市内に本店を有しているか 5
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