
平成29年度利用者アンケート　仙台銀行ホールイズミティ２１[施設貸出12月]  

大ホール 小ホール 展示室 会議室 和室 スタジオ 練習室
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特別応接室
市民ギャラ
リー

1 0

[回答数 23］

使用施設

安い
17.4%

やや安い
8.7%

妥当
52.2%

やや高い
17.4%

高い
4.3%

無回答
0.0%

使用料はいかがですか

とても満足
21.7%

満足
26.1%ふつう

30.4%

不満
13.0%

とても不満
4.3%

無回答
4.3%

施設の広報や申し込み方法はいかがですか

とても満足
13.0%

満足
34.8%

ふつう
43.5%

不満
8.7%

とても不満
0.0%

施設の利用しやすさはいかがですか

とても満足
21.7%

満足
34.8%

ふつう
43.5%

不満
0.0%

とても不満
0.0%

無回答
0.0%

職員の対応はいかがですか

とても満足
17.4%

満足
52.2%

ふつう
30.4%

不満
0.0%

とても不満
0.0%

無回答
0.0%

総合的な満足度はどれに当てはまりますか


