
25団体

（１）職員のあいさつ・対応

13人 52.0％

11人 44.0％

1人 4.0％

0人 0.0％

0人 0.0％

25人 100.0％

ご意見

（２）施設の清潔さ

5人 20.0％

16人 64.0％

3人 12.0％

1人 4.0％

0人 0.0％

25人 100.0％

ご意見

合計

・テーブルがかなり古く脚がきちんと立っているのか、使っている途中で倒れたりしないか
　少し心配になる
・隅々まで行きとどいている
・いつもきれいにしていただきありがとうございます。
・カーペットで、親も子どももくつろいでいます。
・集会室の床の敷替え気持ちよく清潔快適です。

大変満足

満足

普通

不満

大変不満

・明るくお声がけいただいて、いつも嬉しいです
・いつも笑顔で迎えていただきうれしく、また安心します
・お一人、お一人が丁寧にあいさつして頂いた
・笑顔での対応、活動中に所長さんはじめ職員さんがさりげなくお声を掛けて頂き張り合いと
　なっています。
・昨年度はＦＬＹの会で希望したクリスマス発表会にたくさんのご理解ご協力をいただきました。
　心から感謝申し上げます。
・いつも皆さんが出てこられてむかえてくれてありがとうございます。
・印刷機を借りるとき等、親切に対応してもらっています。
・サークルメンバーさんからも、職員のみなさんには話しやすいですと声があがっています

普通

不満

大変不満

令和2年度　宮城社会福祉センター　登録団体アンケート集計結果

和布の会、3B体操愛好会、仙台ナゴミ・ヨーガ、錦ケ丘社会福祉協議会、愛子歩こう会、みやぎデフキッズ、リ
ズムダンス、FLYの会、宮城東部地区老人クラブ連合会、手話サークル「フレンズ」、高野原老人クラブすみれ
の会、青葉区社会福祉協議会宮城支部、寿会、ブックトークの会「コスモス」、あじさいグループ、手芸愛好
会、発達障害児・者支援サークル「TーBOX」、脳トレ積木サークル、広瀬ボランティア連絡協議会、宮城地区
遺族会、仙台市青葉区宮城西地区民生委員児童委員協議会、つくし子供会、楽楽くらぶ、手づくりサークル、
チームai子

団　体

合計

大変満足

満足

25件実施日：令和2年9月1日～令和2年9月30日

52.0％44.0％

4.0％

大変満足

満足

普通

20.0％

64.0％

12.0％
4.0％

大変満足

満足

普通

不満



（３）施設の利用し易さ

5人 20.0％

13人 52.0％

7人 28.0％

0人 0.0％

0人 0.0％

25人 100.0％

ご意見

（４）施設の利用手続きについて

11人 44.0％

12人 48.0％

2人 8.0％

0人 0.0％

0人 0.0％

25人 100.0％

（５）センターで利用できたらいい設備等はありますか（コピー機等）

ご意見

合計

大変満足

満足

大変満足

満足

・床をピータイルなどにして頂くと動きやすいと思います。
・集会所は運動するにはもう少し広いといいなと思います。
・やさしい色のカーペットをひいて頂きありがとうございます。
・十分な広さのお部屋をお借りできているので、制作活動などを間隔をあけて行うことができます。
　子供たちが網戸によりかからないよう常に声をかけています。

普通

不満

大変不満

普通

不満

大変不満

合計

・丁寧に対応していただいてます
・書面のような手続きの他に、ネット予約があると助かります
・施設の予約日を年間予約日にしてほしい
・月初めの電話での予約で確定で感謝します。
・いつも親切に対応していただいております。ありがとうございます。
・スムーズに対応して頂きありがたいと思っております。

ご意見

・コピー機はあってよいと思います
・地域団体の方が来所した時に打合せできるようなスペース、センターの場所がわかりやすいような
　看板など
・コピー機職員の手を煩わせず各自で使用するよう
・アイロン
・プール
・いつも思いますが自由に使える有料コピー機
・コピー機ですね
・利用者の電子レンジとか。資源ごみなどの置き場所が欲しい。置かせて欲しい。
　（持ち帰りに大変です）

20.0％

52.0％

28.0％
大変満足

満足

普通

44.0％

48.0％

8.0％

大変満足

満足

普通



Q２　当センターと連携して実施したいイベントはありますか。

Q３　貴団体において、活動するうえでの課題はありますか。

Q４　宮城社会福祉センターに期待することはなんでしょうか。
・センターで活動している方たちとつながる、交流する機会はあるのでしょうか。
　どんな活動なのか興味がある団体もあったので
・この地域での障害福祉の啓発活動を続けていきたいと考えております。
　今後とも、ご協力お願い申しあげます
・年1回の展示発表で十分です。お世話になります。今後もよろしくお願いします。
・理想ですが送迎バスがあると尚よろしい
・一日も早い風呂の開設をお願いしたい
・いつも感謝しております
・コロナ禍中でも、身体を鍛えて心までもコロナうつにならないように楽しいイベントを期待します。
・昨年度お話させていただいたように、ＦＬＹの会会員が親や元教員が世話役をできなくても
　地域の中で余暇活動に参加できるように宮城社会福祉センターが主催する形で、地域の社会人
　青年障害者を対象とした余暇活動を実施することはできないでしょうか？
　微力ながらボランティアとして運営協力などさせていただければと考えています。
・利用者の数、サークルが増えているので、月2回の会場取るのも困難になってきています。
　※コロナ禍に中での施設利用には大変ご苦労があると思います。その中での利用できることは
　ありがたく使用する側も充分気をつけたいと思っております。いつもありがとうございます。
・イベントがある時は声掛けして頂きありがたいです。これからも楽しい楽楽くらぶに
　していきたいと思っております。よろしくお願いします。発表出来る日を楽しみにしております。
・いつもお世話様でございます。ご承知の通り今年度はコロナ禍おということで、活動を休止しており
　ますが、休止決定に至るまで申し込みをキャンセルを繰り返し、職員の皆様にはお手数をお掛け致し
　ました。その都度どの職員の方々も大変親身にそして快く対応下さり、こころより感謝申し上げます。
　今後もどうぞ宜しくお願い致します。
・引き続き、集会室にサークルの写真やおたよりを掲示させていただけると、サークル見学のきっかけに
　なりますのでよろしくお願いいたします。
・年に1・2回　芸能大会（カラオケ）（前のように）

　

・展示していただいているので特になし
・芸能祭を予定している。共催してもらいたい
・コロナに負けないキャンペーン外で
・特に予定ございません
・色々やりたいけどコロナがねー
・特になし
・ユニバーサルで講座を開催してください
・昨年は七夕まつりを子ども会と一緒にやっていただいて今年はコロナで出来ませんでしたが
　来年はまたやりたいです
・以前のように共催勉強会ができたら有難いです
・子育て親子を対象としたイベント
・ＹＯＧＡでもスポーツでも単に動くというレベルですと、真の健康には結びつきにくいです。
　年齢や現状にあった知識を取り入れたワークショップなどを行うと、内発的動機をもっと
　もてると思います

・健康体操をきっかけにし、地域福祉、とくに包括センターとは何か？などをしるような
　機会を手軽にもうけられたらと思います。地域でどんなサポート体制があるかを知ると
　未来への不安が軽減して今をより安心して豊かに過ごせるようになると思います。
・どちらの活動も新規メンバーの開拓
・茶話会と勉強会を中心に活動しており、コロナ禍のこれまでの活動は中断している状態です
・子供会での行事がケガなく出来る事
・メンバー不足、若い方が入会してほしいと思うのですが、仕事をしている人が多く難しいです
　いつまで続けられるか、活動を終えるタイミングなど考えています。
・参加者が固定しつつある
・練習時に来る人数が少ないので多く参加者を集めたい
・コロナ禍で会員さんが少なくなりました。安全を機して活動しています。
　ポスターなどでお知らせをお願い出来ましたら幸いです。
・支援者である親と元教員が高齢化してきているため、これらの会員本人の余暇活動の場を
　地域の中での公の活動に移行していけないかと考えています。現在の形をいつまで存続できるかは
　難しい問題であると考えています。（15年やってきました）
・指導者（先生）がいないので各自、各回、自由に作品作りをしていますが、段々先細りになって
　きています。
・高齢化している。若い人材が入って来てほしい。
・幼稚園入園のため、4月にサークルメンバーが減るのは毎年のことでしたが今年は
　コロナの心配でポスティングなどでサークルをお知らせしていなかったので、
　こらから新規メンバーを増やせるように頑張りたいです。
・活動するための小道具置き場所があると助かる。


