
 仙台市職員相談・通報制度 通報処理の流れ 

 
 

通報窓口 

【内部】総務局人材育成部コンプライアンス推進担当、【外部】弁護士 

通報者 人事担当課 

通報 
受付※ 

【通報内容の確認】 

通報対象事実

の発見 

受理※ 不受理※ 

通報対象事実に 

該当する場合 

通報対象事実に 

該当しない場合 

不受理の旨と 

その理由を通知※ 

受理する旨と、調査すること・調査に見込まれる期間を通知※ 

調査を依頼 

調査の実施 

通報事実あり 通報事実なし

7 

是正措置、再発防止策 

（必要があれば、処分） 

是正措置等を通知※ 

調査結果を通知※ 

通報処理の終了 

≪事後対応≫ 

・運営状況の概要（通報件数、処理の状況等）の公表 

・是正措置、再発防止策の実効性評価 

・外部窓口では※の部分 

を実施。 

・受付した通報内容は、 

基本的には匿名性を 

確保して内部窓口に 

報告する。 

資料２－２ 


