
南吉成町内会の課題

1.令和5年3月からFacebookで町内会のホーム

ページを発信しているが閲覧数が伸びない
（22か月間でグループメンバー61名 広報紙、仙台市HPリンク、町内の出来事など掲載）

2.集会所の施設利用予約をデジタル化し、中高

生にも使いやすい施設にしたい
（第1集会所：事務所、和室、調理室 第2集会所：大ホール、和室）

南吉成町内会：設立36年 会員数1,140世帯 役員数24名 班長数80名



集会所施設の予約方法

現 状 町内会事務所（開所日時：平日9時～10時）
で紙の予約表に記入する

改善案 無料予約システムを導入し、24時間予
約可能とする



RESERVA導入まで
•無料予約システムの選定

RESERVA、STORESの比較検討➡RESERVAに決定
無料予約件数、有料時料金体系、広告等の煩わしさ、使い勝手？

•導入のためのダウンロード～入力作業
第3回～第4回打合せの間に町内会デジタル化推進委
員で実施

•試行期間を設定
令和6年12月～令和7年3月
１施設（第2集会所大ホール）に限定して実施
利用者の意見を集め改善の上、本運用とする



南吉成町内会の今後の目標

• ４施設全てで予約システムを導入➡システムの有料化➡費用対効果の検証

• 高齢者対策➡紙予約表と二重管理のおそれ➡丁寧な説明、指導を行う


