
【別添】総合評価基準表

重み付け 満点

1 内部統制及び実績
・3.4.3（P10~11）
・4.2.1（P18）
・5.3.3（P40）

・情報セキュリティ対策、品質管理に対して、十分な社内対策が実施されているか。
・本市と同等規模の団体において、生活衛生情報処理システムを導入した実績（パッケージ提供から導入、運用保守
まで一貫して対応している実績）を有しているか。

5 50

2
提案にあたっての基本的考え方・

コンセプト
・2.1（P1）
・3.1.3（P4）

・本市が抱える課題等や目的を理解しているか。
・本市の状況を踏まえたコンセプトを提案しているか。
・業務効率化に寄与する提案か。

3 30

3 提案するパッケージの機能
・3.2（P5)
・技術提案書作成要領
様式２ 機能要件適合表

・別途提示する機能要件の適合度
（「パッケージ適合：５点、運用で対応：３点、カスタマイズ：１点」として合計を算出し、満点に対する比率から算出）

6 60

4 提案するパッケージの帳票
・3.3.2（P5)
・技術提案書作成要領
様式2 帳票要件適合表

・別途提示する帳票要件の適合度
（「パッケージ適合：５点、運用で対応：３点、カスタマイズ：１点」として合計を算出し、満点に対する比率から算出）

2 20

5
システムの構成（ハードウェア要

件、ソフトウェア要件、ネットワーク
要件）

・3.4（P6~13）

・本システムを安定的に稼働するためのサーバ構成、ハードウェア、ソフトウェア、ネットワークが明確に提案されてい
るか。
・最低限5年間は利用することを想定した製品が提案されているか。
・効率性、運用業務負荷、安全性などの視点から、本市にとって有益な提案がなされているか。

2 20

6 セキュリティ要件 ・3.5.2（P13)
・アクセス権限設定、脆弱性対策、ウィルス対策など、必要なセキュリティ対策について、適切な手法や計画が具体的
に提案されているか。

4 40

7 信頼性要件 ・3.5.3（P13~14)
・冗長性や障害発生時の業務継続などの可用性を十分に考慮した提案がなされているか。
・バックアップの方法、障害発生時の対応など完全性を十分に考慮した提案がなされているか。
・上記内容について、具体的かつ実効性のある提案がなされているか。

3 30

8
拡張性要件・上位互換性要件、中

立性要件
・3.5.4~3.5.6（P14~15)

・法改正対応や利用者や端末の増加などの拡張性を十分に考慮した提案がなされているか。
・OS、ミドルウェア等のバージョンアップに柔軟に対応するなどの上位互換性を十分に考慮した提案がなされている
か。
・特定の業者、製品への依存を可能な限り避けるなど、中立性を十分に考慮した提案がなされているか。
・上記内容について、具体的かつ実効性のある提案がなされているか。

7 70

9 プロジェクト管理、進め方 ・4.2.1（P16~20)

・プロジェクトの進捗管理手法、課題管理方法等が具体的かつ適切に提案されているか。
・プロジェクトを円滑に推進するためのリスク管理、セキュリティ管理、構成管理の手法について、具体的かつ適切に
提案されているか。
・プロジェクトを円滑に推進するための品質管理手法が具体的かつ適切に提案されているか。
・設計業務において、設計内容に齟齬が発生しないような工夫がなされているか。
・構築導入業務において、テストの進め方について具体的かつ適正に提案されているか。また、職員の負担軽減のた
めの工夫があるか。
・上記内容について、具体的かつ実効性のある提案がなされているか。

5 50

10 研修業務 ・4.2.5（P26~27）
・効率的かつ効果的な研修が提案されているか。
・担当者の理解を助けたり、担当者が参加しやすいなどの工夫がされているか。
・上記内容について、具体的かつ実効性のある提案がなされているか。

1 10

11 運用・保守業務 ・4.2.6（P27~34）

・運用・保守業務において、本市にとって適正な提案がなされているか（運用・保守報告会議の頻度等、本市が求め
る要求にきちんと認識しているか）。
・本市が求めるサービスレベルを考慮して提案しているか。
・運用・保守業務の範囲や方法などが、具体的かつ実効性のある提案がなされているか。
・運用保守費が適正であるか。

4 80

12 スケジュール ・4.4（P37~38） ・本稼働に向けたスケジュールが工程毎に詳細に記述されており、実現性の高い計画となっているか。 1 10

13 履行体制 ・5.1（P39~40）

・プロジェクトリーダ、サブリーダーについて、当該分野における実績が豊富か。
・本業務を推進するうえで十分な体制が構築されているか。
・本市との役割分担が適切かつ明確に示されているか。
・プロジェクトリーダーが分かりやすいプレゼンテーションを実施しているか。

3 30
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